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POLITICA DE PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan, Veracruz

El H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan, Veracruz, en cumplimiento de los principios de
responsabilidad, transparencia, confidencialidad y proteccion de los datos personales,
manifiesta su compromiso de tratar la informacion proporcionada por las personas usuarias
de manera responsable, ética, segura y conforme a la legislacién aplicable en materia
de proteccion de datos personales.

1. Finalidad del tratamiento de los datos personales

Los datos personales que sean proporcionados al H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan seran
utilizados exclusivamente para el cumplimiento de las atribuciones, funciones y
obligaciones institucionales del Ayuntamiento y de sus areas administrativas.

Entre las finalidades podran encontrarse, de manera enunciativa mas no limitativa:

e La prestacion de servicios publicos y atencion ciudadana.

o Larealizacion de tramites y servicios administrativos.

o Laintegracion y actualizacion de registros y expedientes.

e La comunicacién con las personas usuarias respecto de sus solicitudes, tramites o
servicios.

e El cumplimiento de obligaciones legales y administrativas.

o Laelaboracion de estadisticas e informes institucionales, procurando que estos no
permitan identificar directamente a las personas cuando no sea necesario.

o La atencidn de solicitudes, quejas, reportes y demas asuntos relacionados con las
funciones del Ayuntamiento.

e El cumplimiento de las atribuciones conferidas por las disposiciones legales
aplicables.

2. Uso responsable de la informacion

El H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan se compromete a utilizar los datos personales
unicamente para las finalidades legitimas, institucionales y legalmente establecidas,
evitando cualquier uso indebido, discriminatorio, comercial o ajeno a las funciones publicas
que correspondan.



Los datos personales seran tratados bajo principios de licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y responsabilidad, de
conformidad con la normatividad aplicable.

3. Confidencialidad y seguridad

El Ayuntamiento implementara las medidas administrativas, técnicas y fisicas que
correspondan para proteger los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion,
destruccion, acceso o tratamiento no autorizado.

Asimismo, las personas servidoras publicas que tengan acceso a informacion personal
deberan mantener la debida confidencialidad respecto de ella, en los términos establecidos
por la legislacion vigente.

4. Transferencia de datos personales

Los datos personales no seran utilizados ni transferidos para fines distintos a los
establecidos en el presente aviso o a aquellos que correspondan legalmente.

Cuando una transferencia sea necesaria para el cumplimiento de una obligacion legal, una
atribucion institucional o alguna de las excepciones previstas por la legislacion aplicable,
¢sta se realizard conforme a los requisitos y medidas de seguridad correspondientes.

5. Derechos de las personas titulares

Las personas titulares de los datos personales podran ejercer los derechos que les
correspondan respecto del tratamiento de su informacion, incluyendo los derechos

de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCQ), asi como aquellos reconocidos
por la legislacion aplicable.

Para ejercer estos derechos, la persona interesada podra acudir ante la unidad administrativa
competente en materia de proteccion de datos personales del H. Ayuntamiento de
Tlalixcoyan, conforme a los procedimientos establecidos por la normatividad vigente.

6. Aceptacion y consentimiento

Al proporcionar voluntariamente sus datos personales mediante los medios, formularios,
plataformas, tramites o servicios habilitados por el H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan, la
persona titular declara haber sido informada sobre el tratamiento que podré darse a su
informacion y, cuando legalmente sea necesario, otorga su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales para las finalidades sefialadas.



La aceptacion de esta politica no implica una autorizacion ilimitada para utilizar los datos
personales. E1 Ayuntamiento debera sujetar en todo momento su tratamiento a las
finalidades informadas, a sus atribuciones legales y a los principios y obligaciones
establecidos por la legislacion aplicable.

7. Actualizacion de la politica

El H. Ayuntamiento de Tlalixcoyan podra actualizar la presente Politica de Privacidad
cuando resulte necesario debido a cambios legales, administrativos, tecnologicos o en los
procedimientos institucionales.

Las modificaciones seran comunicadas a través de los medios institucionales
correspondientes.
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"Comprometidos con una gestion publica responsable, transparente y al servicio de la
ciudadania."



